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1. DATOS GENERALES DEL CONVENIO DE ASOCIACION O CONTRATO A SUPERVISAR

Convenio de Asociacion /
Contrato No:

9072 del afio:

2024

Nombre del Asociado /
Contratista:

CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA HABILITABILIDAD

EN CALLE 2024

Nombre del Servicio:

COMUNIDAD DE VIDA

Nombre de la Unidad Operativa:

COMUNIDAD DE VIDA EL ROSARIO

Direccion de la Unidad
Operativa:

SASAIMA, VE

REDA SAN BERNARDO FINCA EL ROSARIO

Teléfono de la Unidad
Operativa:

3124763684

Correo Electrénico de la Unidad
Operativa:

hc.cvelrosario@outlook.com

1.1 DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL ASOCIADO-OPERADOR PARA ATENDER LA VISITA

Nombre de la persona que
atendié la visita:

Duvan Palacios- José Herney Diaz

Cargo:

TECNICA OPERATIVA y ADMINISTRATIVA - COORDINADOR

Celular: 3124763684

1.2 DATOS DEL PROFESIONAL

DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE

INTEGRACION SOCIAL

Nombre del profesional de
apoyo a la supervision:

SOLMARY MORENO GONZALEZ

Celular:

3107578796

Correo Electrénico:

smorenog@sdis.gov.co

1.3 DAT

OS GENERALES DE LA VISITA

Fecha de la Visita:

16/01/2026

Cobertura contratada para la
Unidad operativa:

130

durante la visita:

Cobertura - asistencia evidenciada

101

Hora de inicio:

9:30 a. m.

Hora final:

4:30:00 p. m.

Observaciones:
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OBLIGACIONES GENERALES
=
. g|8|8
No. ASPECTO DE VERIFICACION 3lole
. T| o OBSERVACIONES
OBLIGACION (s to | tos) e
= @
©
al<|e
Cumplir el contrato teniendo en cuenta lo sefialado en el Pliego de|
Condiciones, el estudio previo, Anexo técnico 1 de 5: Componente de|
atencion integral para el desarrollo humano y gestién administrativa
del servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva; Anexo técnico Cumple con la obligacion
2 de 5: Componente gestion documental servicio alta dependencia P 9
ﬂs'c?’.,memal 0 C(.)gmtwa; Anlexo técnico 3 de 5 (?gmponente de El contratista viene desarrollando las actividades previstas en el Pliego de Condiciones, la minuta contractual
1 nutricién y salubridad servicio alta dependencia fisica, mental o] X - . N 5 . ) . L N
e - ) . y los anexos técnicos, cumpliendo con los lineamientos establecidos. Como evidencia el servicio mantiene
cognitiva; Anexo técnico 4 de 5: Componente ambientes adecuados| L . . - L e
- . -~ e los soportes fisicos, registros fotograficos, comunicaciones electrénicas, entre otros para la verificacion|
y seguros-gestion ambiental servicio alta dependencia fisica, mental y L
L - A D y constancia que respaldan el cumplimiento.
o cognitiva; Anexo técnico 5 de 5: Componente espacio fisico
funcional plantas fisicas del servicio de comunidad de vida, contrato,
propuesta y la oferta econémica.
El contratista suscribi6 el acta de inicio el 28 de octubre de 2024, dando inicio a la ejecucion el 28 de Octubre
de 2024. A la fecha de elaboracion del presente informe, se han formalizado dos modificaciones
2 Suscribir oportunamente el acta de inicio y el acta liquidacion del X contractuales, identificadas como Modificatorio No. 1, la cual fue aprobada el 19 de diciembre de 2024
contrato, asi como las modificaciones si las hubiera. con unas aclaraciones el 24 de diciembre de 2024 y el 3 de enero de 2025 y el modificatorio niumero 2.
aprobado el 8 de mayo de 2025 estas se encuentran y debidamente publicadas en la plataforma SECOP]
.
. L . El contratista cumplié con la entrega oportuna de la documentacion requerida para el perfeccionamiento,
Presentar previo al inicio del contrato los documentos necesarios A . ) . L . s
3 . N . . L X legalizacion y ejecucién del contrato, asegurando asi las condiciones necesarias para dar inicio a su|
para su perfeccionamiento, legalizacioén y ejecucion. § » ) i
ejecucion conforme a lo estipulado en los términos contractuales.
Para dar cumplimiento a esta obligacion, la coordinacién de la Comunidad de Vida “El Rosario” informa al
CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA HABILITABILIDAD EN CALLE 2024. y al equipo de apoyo a
la supervisién, sobre las novedades relacionadas con el talento humano contratado. Estos reportes
constituyen un insumo esencial para la correcta liquidacion y posterior pago de salarios y honorarios.
Asumir el pago de honorarios y/o salarios, prestaciones e
indemnizaciones de caracter laboral del recurso humano que contrate| Los reportes se consolidaran en el anexo Il del formato “liquidaciéon de cupos”, correspondiente al periodo
4 para la ejecucion del contrato, lo mismo que el pago de los impuestos, X comprendido entre el 1 y el 30 de diciembre de 2025, y se proyecta su remisién por correo electrénico
gravamenes, aportes y servicios de cualquier género que dentro de los primeros cinco dias calendario del mes de enero 2026, para revisién por parte del equipo
establezcan las leyes colombianas y demas erogaciones necesarias de apoyo a la supervision y aprobacion final del supervisor del contrato.
para la ejecucion del contrato.
Durante la visita realizada, se verifico la carpeta fisica donde se archivan los soportes precontractuales,
incluidos los avales expedidos por la supervisién para la contrataciéon del talento humano. Esto permitio
corroborar las fechas de ingreso, novedades y retiros que impactan el valor a pagar por concepto de talento
humano correspondiente al periodo de diciembre de 2025
El contratista constituyé y mantuvo vigentes las garantias exigidas en el contrato. EL consorcio suscribi6 las
- . B L . Pdlizas de Cumplimiento 37-44-101043562 y poliza de RCE 37-44-101043562 el 16 de octubre de 2024,
Constituir y mantener vigente las garantias exigidas por el tiempo N R . . L. . .
5 pactado en el contrato, asi como de las modificaciones que se| X con las respectivas actualizaciones correspondientes a la modificacion numero 1 suscrita el 19 de diciembre]
) ) de 2024 y pdliza actualizada el 21/12/2024, Con la Modificacién nimero 2 aprobada el 8 de mayo de 2025
presenten en la ejecucién del mismo. X A, .
se procede a realizar la actualizacién de las garantias, las cuales fueron aprobadas el 14 de mayo de]
2025.
Para dar cumplimiento a esta obligacion la coordinacién de la Comunidad de Vida “El Rosario”, reporta a
Presentar para el pago, ante el supervisor del contrato, la certificacion| CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA HABILITABILIDAD EN CALLE 2024, las novedades que se
expedida por el representante legal o el revisor fiscal, cuando aplique, presentan en el periodo en lo relacionado al talento humano vinculado por la modalidad de contrato laboral,
el cumplimiento de las obligaciones del insumo necesario para la correcta liquidacion y posterior pago de la planilla de seguridad social y aportes|
6 Sistema General de Seguridad Social Integral y parafiscales (cuando| X parafiscales los periodos:

a ello haya lugar) con una fecha de expedicion no superior a treinta
(30) dias calendario, con respecto a la fecha de presentacion de las|
facturas de los correspondientes pagos, que acredite el cumplimiento
de tales obligaciones

- Para el pago del periodo de diciembre se reciben los soportes los primeros 5 dias calendarios en el periodo
de diciembre de 2025, teniendo en cuenta que la seguridad social es del periodo es de noviembre de 2025.
- Para el pago del periodo de diciembre se reciben los soportes los primeros 5 dias calendarios en el
periodo de enero de 2026, teniendo en cuenta que la seguridad social es del periodo es de noviembre de|
2025.




Presentar los informes de ejecucién del contrato que le sean
solicitadas por la supervision y los sefialados en los anexos técnicos;
Anexo técnico 1 de 5: Componente de atencion integral para el
desarrollo humano y gestion administrativa del servicio de comunidad
de vida; Anexo técnico 2 de 5: Componente gestiéon documental
servicio de comunidad de vida; Anexo técnico 3 de 5: Componente
de nutricién y salubridad servicio de comunidad de vida; Anexo
técnico 4 de 5: Componente ambientes adecuados y seguros-gestion
ambiental servicio de comunidad de vida; Anexo técnico 5 de 5
Componente espacio fisico funcional plantas fisicas del servicio de|
comunidad de vida.

Para dar cumplimiento a esta obligacion, la coordinacion de la Comunidad de Vida “El Rosario” informa
periédicamente al CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA HABILITABILIDAD EN CALLE 2024, sobre
las novedades relacionadas con el talento humano contratado, ingreso, suspensién o retiro de los
ciudadanos habitantes de calle, entrega de kits de aseo, y vestuario para los ciudadanos activos, y en|
general las actividades que se desarrollan para dar cumplimiento al servicio. Estos reportes constituyen
un insumo esencial para la correcta liquidacion y elaboracién de la factura electrénica mensual con la cual
se solicita el pago pago de la ejecucion efectivamente realizada ante la secretaria Distrital de Integracion|
Social.

Durante la visita realizada, se verificé las fechas de ingresos, novedades y retiros por concepto de talento
humano, de los ciudadanos activos a la fecha, la entrega de elementos de aseo y vestuario alos ciudadanos,
el stock minimo que debe mantener en vestuario, elementos de aseo para los ciudadanos y de aseo
institucional, es estado fisico de los muebles y enseres utilizados en el establecimiento para la prestacion
del servicio, teniendo en cuenta que:

- Para el pago del periodo de diciembre se reciben los soportes los primeros 5 dias calendarios en el periodo
de enero de 2026, teniendo en cuenta que la seguridad social es del periodo es de noviembre de 2025.

- Para el pago del periodo de diciembre se reciben los soportes los primeros 5 dias calendarios en el
periodo de enero de 2026, teniendo en cuenta que la seguridad social es del periodo es de noviembre dej
2025.

Presentar oportunamente las facturas, los soportes
correspondientes y demas documentos necesarios para el pago.

x

Para dar cumplimiento a esta obligacion, la coordinacién de la Comunidad de Vida “El Rosario” informa
periédicamente al CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA HABILITABILIDAD EN CALLE 2024, sobre
las novedades relacionadas con el talento humano contratado, ingreso, suspensién o retiro de los|
ciudadanos habitantes de calle, entrega de kits de aseo, y vestuario para los ciudadanos activos, y en|
general las actividades que se desarrollan para dar cumplimiento al servicio. Estos reportes constituyen|
un insumo esencial para la correcta liquidacion y elaboracién de la factura electronica mensual con la cual
se solicita el pago de la ejecucion efectivamente realizada ante la Secretaria Distrital de Integracion|
Social.

Durante la visita realizada, se verifico las fechas de ingresos, novedades y retiros por concepto de talento
humano, de los ciudadanos activos a la fecha, la entrega de elementos de aseo y vestuario alos ciudadanos,
es estado fisico de los muebles y enseres utilizados en el establecimiento para la prestacién del servicio,
teniendo en cuenta que:

- Para el pago del periodo de diciembre se reciben los soportes los primeros 5 dias calendarios en el periodo|
de enero de 2026, teniendo en cuenta que la seguridad social es del periodo es de noviembre de 2025.

- Para el pago del periodo de diciembre se reciben los soportes los primeros 5 dias calendarios en el
periodo de enero de 2026, teniendo en cuenta que la seguridad social es del periodo es de noviembre de|
2025.

Responder ante las autoridades competentes por los actos u|
omisiones que ejecute en desarrollo del contrato, cuando en ellos
se cause prejuicio a la administracion o a terceros en los términos del
articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

El contratista ha realizado acciones encaminadas a no incurrir en actos y omisiones que conlleven
prejuicio a la administracién o a terceros.

Pagar a la Secretaria todas las sumas y costos que la misma deba
asumir, por razén de la accién que contra ella inicien terceros que
hayan sufrido dafios por causa del Consorcio por la reduccion de la|
habitabilidad en calle 2024, durante la ejecucién del contrato.

El contratista no ha incurrido en incumplimientos del contrato.

Reparar los dafios e indemnizar los perjuicios que cause a la
Secretaria por el incumplimiento del contrato.

El contratista no incurri6 en estas acciones u omisiones.

Se consideran imputables al contratista todas las acciones Y|
omisiones de su personal, subcontratistas y proveedores, asi como
del personal al servicio de estos Ultimos. En caso de que se intente
una accion o se presente una reclamacion contra la Secretaria por Ia|
cual deba responder El Consorcio por la reduccion de la habitabilidad
en calle 2024, aquella procedera a notificarle a la mayor brevedad
para que el contratista adopte bajo su propia costa todas las medidas|
necesarias para resolver el conflicto y evitar perjuicios a la Secretaria.|
Si El Consorcio por la reduccién de la habitabilidad en calle 2024 no
logra resolver la controversia en el plazo que fije la Secretaria, la|
misma podra hacerla directamente y El Consorcio por la reduccion de|
la habitabilidad en calle 2024 asumira todos los costos en que se
incurra por tal motivo

El contratista no incurri6 en estas acciones u omisiones.

Facilitar la labor de la supervisién para el seguimiento, control y|
vigilancia de la ejecucion del contrato, proporcionando la  informacién
y documentacién que se considere necesaria, acatando y aplicando
las observaciones y recomendaciones de la supervisién del contrato,
dando cumplimiento a los tiempos establecidos.

En cumplimiento de esta obligacién, la coordinacion de la Comunidad de Vida “El Rosario”, junto con los|
directivos del Consorcio por la Reduccion de la Habitabilidad en Calle 2024, demostraron disposicion Y]
diligencia para atender las observaciones y recomendaciones formuladas por el equipo de apoyo a la|
supervision. Durante el mes de enero de 2026, recibieron a los profesionales de cada componente]
(administrativo, ambiental, nutricional y técnico), enviaron la informacién solicitada dentro de los plazos
establecidos y proporcionaron las aclaraciones necesarias respecto a las observaciones derivadas de dichas|
visitas.




Poner a disposicién del servicio de atencion un buzén de sugerencias|
acorde con las directrices y lineamiento del Sistema Integral de

Cumple con la obligacion.
El contratista tiene a disposicion, con facil acceso y en lugar visible el Buzén de sugerencias instalado, el

14 Atencién a la Ciudadania (SIAC) de la SDIS, el cual debe mantenerse X cual se encuent.ra junto ala E!wfermc_erla Ad|0|onalmente, se constatq §I dll|gen§|§m|ento del formato_ FOR-|
N . ATC-009, cumpliendo con los lineamientos establecidos, la fecha de visita se validd las aperturas realizadas]
durante la vigencia del contrato. ; - . . .
en el periodo de junio dado que en lo que va corrido del periodo no se han realizado aperturas.
La apertura del buzon se realiza los dias miércoles y viernes periodo del 1 al 31 de diciembre de 2025, seran
los dias 3, 5, 10, 12, 17, 19, 24 y 26 Las solicitudes, quejas y otros documentos que se encuentren en las|
aperturas seran enviados al area Juridica el mismo dia de la apertura, los soportes originales se entregaron
el 9 de enero y el mismo dia se radicaron, lo de este periodo corresponde entre el 1 al 31 de diciembre de|
. . L ) ) 2025.
Proporcionar la informacién requerida y adelantar las acciones|
15 pert|nente’s Para contrlbullr }:on el cumplllmlento 'del pr00§dlmlento X Se verificd que el contratista proporcioné informacién adecuaday oportuna para atender los requerimientosj
para el tramite de requerimientos de la ciudadania, organismos de X . X N I .
et " . interpuestos por los ciudadanos, los organismos de control y la Secretaria Distrital de Integracién Sociall
control, Secretaria Distrital de Integracién Social, entre otros. o N h . . . " . L
(SDIS). Asimismo, se constato que los insumos enviados contenian la informacion necesaria para facilitar|
la elaboracion de las respuestas proyectadas por el equipo juridico de la subdireccioén. Adicionalmente, se
identificé el seguimiento realizado a los tramites a través de los canales de interaccion ciudadana,
especialmente del buzén de sugerencias, cumpliendo con los procedimientos establecidos.
Asistir a las reuniones que sean convocadas por la supervisién del
contrato, para revisar el estado de ejecucion del mismo, el EL tratista h istid todas | . d | ision del trato. M d
16 cumplimiento de las obligaciones a cargo EI Consorcio por la| X ” contratista atass i ;) .3 g as las reuniones convocadas por la supervision del contrato, Mesas de
reduccién de la habitabilidad en calle 2024 o cualquier aspecto| referenciacion y otras activicades.
técnico referente al mismo.
En la visita, la Comunidad de Vida “El Rosario” se cuenta con:
Curr:plllr Iaj me(;:hdas d? salnldzfjt(.)trdlenadas I,por Iaslautorlldladzs Concepto Higiénico - Sanitario de establecimientos Con fecha del 06 de noviembre de 2025 mediante]
sani ar!as e Or, en nacional y distrital que apliquen a s.ervu?lo R N acta numero VP 2024-121 con un porcentaje de cumplimiento del 94% Concepto favorable.
17 comunidad de vida y que sean adoptadas por la Secretaria Distritall X
detl:jntjgracnon Social, sin que esto implique costos adicionales a Ia| Concepto Higiénico - Sanitario de establecimientos de preparacion de alimentos Con fecha de 18 de junio
entidad. de 2025 mediante acta numero 257180248 - 25 con un porcentaje de cumplimiento del 100% Concepto
favorable.
Lo anterior emitido por la Gobernacion de Cundinamarca
Cumplir con las demas inherentes al objeto y naturaleza del En la visita, se evidencié que el contratista ejecutd el contrato cumpliendo con las obligaciones contractuales|
18 contrato y aquellas indicadas en el estudio previo, anexos técnicos,| X en los tiempos establecidos y conforme a las especificaciones definidas en los cinco anexos técnicos y el
pliego de condiciones, contrato y las indicadas por el supervisor, estudio previo, respetando las disposiciones establecidas por la supervision.
OBLIGACIONES DE CARACTER ADMINISTRATIVO
\ HHE
No. ASPECTO DE VERIFICACION Qglolo
A L . . S5 OBSERVACIONES
OBLIGACION (c to L tos) |22
HPIE
» [=]
A mejorar obligacion:
Disponer las instalaciones en 6ptimas condiciones de limpieza vy En visita por parte del componente administrativo y financiero se evidencia que se realizaron arreglos dej
1 garantizar los insumos requeridos de conformidad con las| X acuerdo a recomendaciones realizadas por el componente técnico y el componente Administrativo. Sin|
especificaciones técnicas. embargo, en casa 1y 2 falta pintar los techos de las diferentes habitaciones, presencia de oxido en puertas,|
marcos de las puertas y ventanas, falta de pinturay algunas puertas en lockers de habitaciones vyj
presencia de oxido en la mayoria de los camarotes.
Dar cumplimiento a los lineamientos definidos por la SDIS para la| Cumple obligacién:
implementacion del subsistema de gestion documental referidos a| El contratista tiene designada a Yudi Alexandra Bermidez Romero como auxiliar de gestion documental,
2 la custodia, organizacién, clasificacién y archivo de los documentos| X cuenta con un drea especifica para el archivo y custodia de las historias sociales y cuenta con los materiales]
a su cargo y que se generen durante el desarrollo del contrato, lo y elementos necesarios. (cajas, carpetas, legajadores)
anterior compilado en el respectivo medio magnético segun las En la visita, se evidencié que el contratista cumple con las disposiciones definidas en el anexo técnico 2
indicaciones dadas por la SDIS. de 5, componente de gestién documental.
Suministrar en forma oportuna el pendén para el Servicio de acuerdo
con los lineamientos establecidos en los Anexo técnico 1 de 5:
3 Con’llpf)nen?e de aten(:lon llntegral para e.l desarrollf) humanoy gestlon X En la visita realizada al servicio, se evidencié la instalacién del pendén con las caracteristicas aprobadas,
administrativa del servicio de comunidad de vida y los tiempos| . . .
L cumpliendo con los lineamientos.
establecidos; el cual debe permanecer en buen estado y con la
imagen institucional vigente.
Para dar cumplimiento a esta obligacion, la coordinacion de la Comunidad de Vida “El Rosario” reporta a
Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al sistema de seguridad CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA ABILITABILIDAD EN CALLE 2024., las novedades
social integral y parafiscales para lo cual debera realizar los aportes| presentadas durante el periodo relacionadas con el talento humano vinculado mediante contrato laboral.
a que se refiere el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y el articulo 23 de Este reporte constituye un insumo necesario para la exigencia del soporte de pago de seguridad social y de
4 la Ley 1150 de 2007, en lo relacionado con los sistemas de salud,| X los aportes parafiscales directamente a cargo de cada colaborador ya que el total de la planta estd contratado

riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de
compensacion familiar, SENA e ICBF, cuando haya lugar a ello, de
conformidad con las normas y reglamentos que rigen la materia.

por OPS, correspondientes al periodo comprendido entre el 1 y el 30 de diciembre de 2025.

Se valida con la informacién para realizar la liquidacién de pago, del periodo en mencién que se realiza en
el mes de diciembre de 2025.




Garantizar el pago de los aportes parafiscales del talento humano que|
se vincule para la prestacién del servicio de acuerdo con el tipo de
contratacion y pagar oportunamente los salarios u honorarios,
conforme a la oferta econdmica, sin perjuicio de la figura juridica
utilizada para dicha vinculacién (contrato laboral o contrato de
prestacion de servicios).

Para dar cumplimiento a esta obligacion, los contratistas vinculados mediante contrato de prestacion de
servicios son responsables de realizar el pago de sus aportes al Sistema General de Seguridad Sociall
(Salud, Pension y Riesgos Laborales) sobre el 40% de sus ingresos mensuales, en cumplimiento del articulo|
135 de la Ley 1753 de 2015 y el Decreto 1273 de 2018. En ejercicio de esta responsabilidad, la gerencia de|
CONSORCIO POR LA REDUCCION DE LA HABITABILIDAD EN CALLE 2024. verifica que

dichos pagos hayan sido realizados vy certifica su cumplimiento mediante documento firmado por ell
Revisor Fiscal. Desde la supervision del contrato, se valida la recepcion de las evidencias correspondientes,
asegurando que se cumplan los requisitos establecidos en el contrato.

Se valida con la informacién para realizar la liquidacién de pago, del periodo en mencién que se realiza en
el mes de enero de 2026.

Presentar en el comité técnico previo, cronograma para la entrega de|
hojas de vida y sus respectivos soportes para la para aprobacién de|
la supervision.

El contratista presentd las hojas de vida y sus soportes en los tiempos definidos en el anexo técnico 1 de
5 para el inicio del contrato.

Se verificaron las hojas de vida del:

Elsy Johana Moreno Sabi -Auxiliar de Enfermeria

Karen Julieth Moreno Aguirre — Auxiliar de Enfermeria

Wolfan Enrique Infante Urrea - Nutricionista

Remitir a la supervisiéon del contrato, en caso de alguna renuncia o
terminacién anticipada, los soportes para avalar la nueva
contratacién, en un tiempo no mayor a tres (3) dias calendario,
garantizando el empalme correspondiente y la no interrupcién de la
prestacién del servicio. En caso de que el contratista llegara a|
contratar sin el respectivo aval por parte de la supervision del
contrato, el pago por parte del contratista, a esa persona, no se
realizara con los recursos del contrato y tendré que ser asumido por|
el contratista.

Durante la visita realizada, se verific6 que el cronograma para la entrega de hojas de vida y sus
respectivos soportes, presentado al inicio de la operacién del contrato el 28 de octubre de 2024, contintia
siendo cumplido conforme a lo estipulado. Se evidenciaron, ademas, cambios en el personal inicialmente]
contratado, cuya gestion se aborda seguln lo dispuesto en las obligaciones contractuales relacionadas con
modificaciones y novedades del talento humano.

En el mes de diciembre de 2025 se retiraron:
- Auxiliar de enfermeria- Diana Carolina Fernandez Gamboa — Se retir¢ el 31 dic
2025

-Servicios generales - trabajo hasta: 31 de dic Angy Natalia Porras Cardenas

Perfiles pendientes hasta la fecha de la visita: 3 Terapeutas Ocupacionales, 1 licenciada en pedagogia,
1 servicios generales.

En el mes de diciembre de 2025 ingresaron:

-Luz Nery Vargas Barboza — Servicios generales - Desde el 18 de diciembre 2025
-Juan Felipe Rodriguez Pefiuela — Técnico en alimentos - Desde el 17 de diciembre 2025

Realizar las modificaciones a los contratos del talento humano,
suspension, para ello el contratista en un término no mayor a tres
(3) dias calendario debera cubrir la vacante, sin importar de que se|
trata la suspension, sin que esto genere un costo adicional para la
SDIS

Se verificd que, en los casos de renuncias o terminaciones anticipadas, se remitieron los soportes
correspondientes a la supervision del contrato dentro del plazo establecido de tres (3) dias calendario.

En el mes de diciembre de 2025 se retiraron:
- Auxiliar de enfermeria- Diana Carolina Fernandez Gamboa — Se retir6 el 31 dic
2025

-Servicios generales - trabajo hasta: 31 de dic Angy Natalia Porras Cardenas

Perfiles pendientes hasta la fecha de la visita: 3 Terapeutas Ocupacionales, 1 licenciada en pedagogia,
1 servicios generales.

En el mes de diciembre de 2025 ingresaron:

-Luz Nery Vargas Barboza — Servicios generales - Desde el 18 de diciembre 2025
-Juan Felipe Rodriguez Pefiuela — Técnico en alimentos - Desde el 17 de diciembre 2025

Garantizar que las hojas de vida del talento humano aprobado para|
la ejecucién de la prestacion del servicio, reposen en las carpetas del
servicio de atencion, con los respectivos soportes, carta de
presentacion del contratista, copia del contrato y constancia individual
del proceso de induccién, capacitacion y/o cualificacién adelantadal
por la entidad contratista y seran revisadas por la supervisién

Durante la visita, se constaté que las hojas de vida del talento humano aprobado para la ejecucion del
servicio reposan en las carpetas correspondientes, junto con los soportes requeridos: carta de presentacion|
del contratista, copia del contrato y constancias de induccién, capacitacion y/o cualificacion.

10

Realizar la induccion, capacitacion y/o cualificacién al talento humano|
del servicio de atencién, previo al inicio y durante el desarrollo de la
prestacion del servicio, frente a los lineamientos del Anexo técnico 1
de 5: Componente de atencion integral para el desarrollo humano yj
gestion administrativa del servicio de comunidad de vida, la propuesta
presentada y la informacién institucional de la Secretaria Distrital de|
Integracion Social (Mision, Vision, Estructura, ideario ético, Sistema
de Gestién y Subsistemas, lineamientos y procedimientos). Como
evidencia de lo anterior, el contratista debe dar constancia escrita al|
supervisor del contrato, que ha dado cumplimiento a esta obligacion,
por cada uno de los miembros del Talento Humano. Este documento
debe reposar en la carpeta correspondiente

Durante la visita, se constaté que el contratista ha realizado la induccién, capacitacion y/o cualificacion al
talento humano del servicio de atencién, alinedandose con los lineamientos del Anexo Técnico 1 de 5, que]
incluye el componente de atencion integral para el desarrollo humano, la gestién administrativa del servicio,
y la informacioén institucional de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Durante el presente periodo dispuso de las hojas de vida del talento humano organizadas en carpetas que|
se encuentran en el area de gestion documental de la unidad operativa, se valido dicha informacion de:

Diciembre 2025, se validé la induccién a estos perfile

Luz Nery Vargas Barbosa — Servicios generales
Juan Felipe Rodriguez Pefiuela — Técnico de alim.

Enero 2026

Marlen Martinez Moreno — Servicios generales.




1"

Mantener vigente el acta de inspeccion sanitaria con enfoque de|
riesgo para establecimientos de preparaciéon de alimentos con
concepto sanitario FAVORABLE con un nivel de cumplimiento del
90% al 100% expedido por la respectiva entidad territorial de salud -|
ETS, tanto del establecimiento, personal, equipos y utensilios,
durante toda la ejecucion del contrato.

En la visita, la Comunidad de Vida “El Rosario” se cuenta con:

Concepto Higiénico - Sanitario de establecimientos Con fecha del 06 de noviembre de 2025 mediante
acta numero VP 2024-121 con un porcentaje de cumplimiento del 94% Concepto favorable.

Concepto Higiénico - Sanitario de establecimientos de preparacion de alimentos Con fecha de 18 de junio
de 2025 mediante acta numero 257180248 - 25 con un porcentaje de cumplimiento del 100% Concepto

favorable.

Lo anterior emitido por la Gobernacién de Cundinamarca

12

Mantener disponible en el servicio de atencién para uso del talento|
humano copia de los Anexos técnicos 1 de 5: Componente de
atencion integral para el desarrollo humano y gestion administrativa
del servicio de comunidad de vida; Anexo técnico 2 de 5: Componente
gestion documental servicio de comunidad de vida; Anexo técnico
3 de 5: Componente de nutricion y salubridad servicio de|
comunidad de vida; Anexo técnico 4 de 5: Componente ambientes
adecuados y seguros-gestiéon ambiental servicio de comunidad de
vida; Anexo técnico 5 de 5: Componente espacio fisico funcional
plantas fisicas del servicio de comunidad de vida y del contrato|
suscrito con la SDIS.

El contratista dispuso en la unidad operativa copia de los anexos técnicos del 1 al 5, de los estudios
previos, de la propuesta y del contrato.

13

Garantizar que los fines de semana y festivos en el servicio de|
atencion se cuente con el personal de servicios generales y el
acompanamiento de al menos un (1) profesional; asi mismo, se debe
garantizar que durante el fin de semana el servicio disponga de un
responsable de la operacion.

La Comunidad de vida El Rosario garantizd que el talento humano requerido para los fines de semana y|
festivos asistiera al centro de atencion y ejecutara las funciones que le corresponden de conformidad con o]
indicado en el anexo técnico. 1 de 5; para el fin de semana del puente festivo 10, 11 y 12 de diciembre de}
2025 se garantiza la presencia de 4 Profesionales y 5 promotores sociales como responsable del Serviciol
Angela Mariana Vivas - Técnico Administrativa.

14

Vincular y mantener un minimo del 50% de mujeres para la ejecucion|
del contrato, segun los porcentajes establecidos en la tabla contenida
en el articulo 3 del Decreto 332 de 2020 Modificado por el art. 1.
Decreto Distrital 634 de 2023 de la Alcaldia Mayor de Bogota,
garantizando que la vinculacion se realizara con plena observancia
de las normas laborales o contractuales aplicables.

Durante la visita, se constaté que el contratista cumple con la obligacién de vincular al menos un 50% de|
mujeres para la ejecucion del contrato, conforme a lo establecido en el Decreto 332 de 2020, modificado porf
el Decreto Distrital 634 de 2023. A la fecha, el personal vinculado incluye un total de 39 mujeres, lo que]
representa el 59% del talento humano registrado.

Estos resultados reflejan el compromiso del contratista en garantizar la inclusién laboral de las mujeres,
en cumplimiento con las disposiciones normativas vigentes, y aseguran que la vinculacién se realiza con|
plena observancia de las normas laborales y contractuales aplicables.

15

Poner a disposicion para el desarrollo del contrato, las instalaciones
habilitadas y aprobadas por la Subdireccién de Plantas Fisicas

Durante la visita, se evidencia de que el servicio se contintia prestando en las instalaciones habilitadas y|
aprobadas por la Subdireccion de Plantas Fisicas, de acuerdo con el proceso de Seleccion Abreviada Literall
H No. SDIS-SAMC010-2024 y la Resolucién 2131 del 9 de octubre de 2024.

Estas instalaciones, adjudicadas para el Lote 1, mantiene las condiciones requeridas para la prestaciéon dell
servicio a la poblacién objetivo, conforme a los lineamientos definidos en el pliego de condiciones.

16

Garantizar el cumplimiento de los requisitos denominados Requisito
para la prestacion del servicio — Reconocimiento del inmueble

x

Durante la visita, se verifico que el inmueble en el que se presta el servicio cumple con los requisitos
establecidos para la prestacion del servicio, en conformidad con el reconocimiento realizado por laj
Subdireccién de Plantas Fisicas y el proceso de adjudicacién del Lote 1, enmarcado en el proceso de
Seleccién Abreviada Literal H No. SDISSAMC-010-2024. Este cumplimiento asegura que las condiciones
del establecimiento estan alineadas con los estandares definidos para la ejecucion del contrato, segun Io|
dispuesto en la Resoluciéon 2138 del 9 de octubre de 2024.




17

Garantizar el debido cuidado y mantenimiento de las instalaciones
en las que se desarrolla el servicio.

Durante la visita, se constatd que el contratista llevé a cabo las actividades necesarias para el cuidado y
mantenimiento de las instalaciones, con énfasis en los arreglos locativos realizados, los cuales estan
detallados en el informe cualitativo-cuantitativo del periodo evaluado.

Sin embargo, se evidencia que en:
Casa 1

- Habitacion 1: Camarotes presentan oxido en las patas, se deben pintar.

- Habitacion 2: Camarotes presentan oxido en las patas se deben pintar.

- Habitacion 3: El techo falta arreglarlo y pintar, colocar guarda escobas del piso pared, camarotes

presentan oxido en las patas, se deben pintar.

- Habitacién 4: Resanar pared de drywoll, pintar pared del bafio, Camarotes presentan oxido en las

patas se deben pintar.

- Habitacion 5: Camarotes presentan oxido en las patas se deben pintar, el marco de la venta del

bafio presenta oxido, la ducha del bafio presenta gotera continua de agua, pintar y resanar paredes.

- Habitacién 6: Cambiar la porta toallas de mano del bafio, el seguro del cierre esta dafiado, se encontré
una extension hechiza conectada, riesgo de posible accidente; Camarotes presentan oxido en las patas
se deben pintar.

- Habitacion 7: Camarotes presentan oxido en las patas, se deben pintar.

- Habitacion 8: Escalera de la entrada a la habitacion se debe arreglar el filo de las escaleras y
colocar cinta antideslizante, Camarotes presentan oxido en las patas se deben pintar.

- Habitacion 9: Camarotes presentan oxido en las patas se deben pintar.

- Habitacion 10: Colocar cinta antideslizante en las escaleras de la entrada, camarotes presentan oxido
en las patas se deben pintar.

Casa 2

- Habitacion 1: camarotes presentan oxido en las patas se deben pintar, en el bafio se debe pintar la pared
del lavamanos.

- Habitacion 2: Arreglar marco de la puerta del bafio se encuentra deteriorada, pintar y arreglar techo del
bafio cerca al marco de la ventana.

- Habitacion 3: Arreglar guarda escobas del piso o pintar pared, arreglar el marco de la puerta de

entrada, pintar el lockers.

-Habitacion 4: Pintar lockers y pared del lavamanos.

La subsanacién de lo anterior es necesario, y se requieren para el cumplimiento de la obligacién de
mantener en éptimas condiciones las instalaciones utilizadas para el servicio.

18

Elaborar un plan de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos|
e instalaciones con sus respectivos cronogramas de implementacion.

Durante la visita, se verifico que el contratista cuenta con un plan de mantenimiento preventivo yj
correctivo de equipos e instalaciones, que incluye cronogramas de implementacion para organizar las
actividades necesarias. Estas herramientas permiten planificar y ejecutar de manera estructurada las
acciones de mantenimiento requeridas para el cumplimiento de la obligacién.

19

Realizar las gestiones necesarias para obtener concepto higiénico-|
sanitario favorable, por parte de la entidad de salud
correspondiente, de acuerdo con la ubicacién del predio, radicando Ia|
solicitud en el primer mes, después de la firma del acta de inicio, Y]
asi como su correspondiente actualizacién una vez se cumpla la
vigencia del mismo.

En la visita, la Comunidad de Vida “El Rosario” se cuenta con:

Concepto Higiénico - Sanitario de establecimientos Con fecha del 06 de noviembre de 2025 mediante
acta numero VP 2024-121 con un porcentaje de cumplimiento del 94% Concepto favorable.

Concepto Higiénico - Sanitario de establecimientos de preparacion de alimentos Con fecha de 18 de junio
de 2025 mediante acta numero 257180248 - 25 con un porcentaje de cumplimiento del 100% Concepto

favorable.

Lo anterior emitido por la Gobernacion de Cundinamarca

20

Garantizar la prestaciéon y el pago de los servicios publicos de|
acueducto, alcantarillado, aseo (incluyendo los servicios especiales]
de aseo), luz, gas natural o propano, television, internet de minimo
100 megas Y linea telefonica durante la ejecucion del contrato.

La Comunidad de vida El Rosario realizé el pago de los servicios publicos y realizé acciones necesarias para
que el inmueble en el que desarrolla el servicio contara con suministro permanente durante el periodo.

Durante la visita, se constaté que el servicio de atencién cuenta con la prestacion activa de todos los servicios|
publicos necesarios para la operacién, incluyendo acueducto, alcantarillado, aseo, luz, gas, television e
internet.

21

Garantizar la prestacion del servicio de vigilancia 24 horas al dia
durante la ejecucion del contrato.

EL centro de servicio tiene contrato con la Empresa de Seguridad Dillmann Security Ltda., por dos turnos
con dos operadores, un recorredor y el otro punto fijo. Quienes estaban cumplido sus labores al momento|
de la visita, cuenta con las 22 camaras de circuito cerrado las cuales tienen monitoreo desde la oficina de|
coordinacion, de las cuales funcionan 20, 2 se encuentran en mantenimiento dafio motivo de las lluvias.

22

Suministrar los elementos e implementos de aseo institucional |
desinfeccién de calidad y en cantidades suficientes, durante la
prestacion del servicio, de acuerdo con las fichas técnicas descritas|
en el plan de saneamiento del servicio de atencién.

Durante la visita, se constaté que el contratista mantiene las cantidades necesarias de los elementos de
aseo institucional, conforme a los requerimientos establecidos en el anexo técnico. La limpieza y el adecuado
estado de las instalaciones verificadas durante el recorrido evidencian el cumplimiento de esta obligacion
contractual, asegurando un ambiente higiénico para el desarrollo de las actividades del servicio.

23

Entregar la dotaciéon de vestuario y elementos de aseo para el
autocuidado de la poblacion, descritos en el Anexo técnico 4 de 5;
Componente ambientes adecuados y seguros-gestion ambiental
servicio de atencién y desarrollo de capacidades para mujeres|
habitantes de calle.

Durante la visita, se constatd que el contratista cumplié con la entrega de la dotacion de vestuario, conforme}
a lo estipulado en el Anexo Técnico 4 de 5: Componente Ambientes Adecuados y Seguros - Gestion|
Ambiental. La entrega fue respaldada mediante el formato FOR-PCC-123, debidamente diligenciados Y]
firmados, el cual incluye el detalle de la dotacién entregada a los ciudadanos activos, en cuanto al FOR]
PSS-119 elementos de aseo para el autocuidado y la calidad de los insumos.

- Se realiza validacion de stock de Vestuario de participantes donde cumplen con el anexo 4 de 5.




Entregar los insumos, materiales y elementos para la realizacion de
los talleres de conformidad con lo establecido en el Anexo técnico 4

En visita se evidencia que:
- El espacio de los elementos para talleres agricolas esta ordenado.
- El espacio de almacenamiento de los elementos recreo deportivos presenta falta de organizacion.

Los insumos, materiales y elementos para la realizacion de talleres es conforme a lo establecido en el
anexo técnico 4.

24 de 5: Componente ambientes adecuados y seguros-gestion
ambiental servicio de atencién y desarrollo de capacidades para
mujeres habitantes de calle registrarlo en formatos especificos.
Durante la visita, se constaté que el contratista dotdé los espacios de la unidad operativa con los|
. . . elementos necesarios para la prestacion del servicio, tal como se establece en el Anexo Técnico 4 de 5;
Garantizar que las instalaciones cuenten con todos los elementos N " . - R .
N o ) . Componente Ambientes Adecuados y Seguros - Gestidn Ambiental. Esta dotacion incluye equipamiento
descritos en el Anexo técnico 4 de 5: Componente ambientes| . N L X L - :
25 L. . - . X adecuado para las areas operativas, administrativas y de servicio, tales como dormitorios, espacios
adecuados y seguros-gestiéon ambiental servicio de comunidad de| . - ! . ” o :
vida destinados al servicio de alimentos y areas de gestién documental. La revisién de los espacios Y]
elementos disponibles evidencié el cumplimiento de esta obligacién, asegurando que las instalaciones|
cumplen con los requerimientos necesarios para la prestacion adecuada del servicio.
Ejecutar las actividades necesarias para mantener la limpieza,
pulcritud e higiene de las instalaciones, lo que incluye desinfeccion | La Comunidad de vida El Rosario implemento las acciones correspondientes a mantener las instalaciones
asepsia, desratizacién, fumigaciones, lavado de tanques, aseo en optimas condiciones de limpieza y desinfeccion, requeridas para el adecuado funcionamiento de las
general en habitaciones, oficinas, orientacion psicosocial, bafos, instalaciones. Durante la visita, se constat6 que las instalaciones mantienen condiciones éptimas de higiene]
26 servicio de alimentacién, areas comunes, area de basuras, zonas| X y limpieza, cumpliendo con los insumos minimos requeridos segin el Anexo Técnico 4 de 5: 'Espacios|
verdes y cualquier otro lugar que sea utilizado en el desarrollo de la adecuados y seguros'. se confirmé que se han implementado acciones de mantenimiento correctivo en
jornada diaria para la ejecucion de la prestaciéon del servicio; en respuesta a las observaciones del corte de abril 2025. Durante el recorrido, se evidencia que las|
concordancia con el plan de saneamiento del contratista y sus| habitaciones, bafios y espacios comunes estan en buen estado de limpieza, pulcritud e higiene.
respectivos programas
Adaquirir los insumos y viveres para la produccién, preparacion y|
suministro de los alimentos conforme las caracteristicas descritas|
en al anexo técnico 3 de 5 Componente de nutricién y salubridad
servicio de atencién y desarrollo de capacidades para mujeres|
habitantes de calle.
PARAGRAFO: Durante la vigencia del contrato, la compra de| . . . . - . .
X . . La comunidad de vida El Rosario cumple con lo exigido en el anexo técnico y los estudios previos,
hortalizas, tubérculos, frutas y verduras debe provenir, por lo menos| . "
o - mensualmente aporta el certificado de Proveeduria.
en un 30%, de pequefios productores locales y de productores
27 - ) . I o1 X
pertenecientes a la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitarial
locales, que se encuentren en el registro de productores|
individuales y/u organizaciones de productores de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico de Bogota, sin que esto implique|
cambios en la calidad microbiolégica y nutricional de estos alimentos,
para lo cual el contratista debera aportar los contratos y/o facturas de|
compra al supervisor del contrato y de acuerdo con lo ofertado en Ia
propuesta.
El contratista con el personal de ponderado adicional al requerido en talento humano que presentara los|
28 Cumplir con los factores de ponderacion ofertados con la propuesta. | X talleres ofertados por el consorcio. La tallerista ponderable Heidy Paola Guillen Pedraza Agricola.
OBLIGACIONES DEL SISTEMA DE GESTION
. HHE
No. ASPECTO DE VERIFICACION olole
. . . . Ll el ] OBSERVACIONES
OBLIGACION (c to L tos) |2
Bl<|8
» [=]
Ejercer el autocontrol y aplicar las directrices establecidas en el . . . . . . . L. .
. L PR L . Durante la visita, se constaté que el contratista aplica las directrices del Sistema de Gestién de la Secretarial
Sistema de Gestion de la Secretaria Distrital de Integracion Social, de| L " . . 3 .
. . e Distrital de Integracion Social, de acuerdo con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion Y]
conformidad con los requisitos del Modelo Integrado de Planeacion y| ) " . . - i L
- P L = X Gestion (MIPG), actualizado mediante el Decreto Nacional 1499 de 2017. Asimismo, se evidencié que el
1 Gestion — MIPG y sus politicas de gestion y desempefio, actualizado| X . . . - o
X 8 N contratista demuestra cumplimiento en cuanto a buenas practicas, gestion de desempefio yj
mediante Decreto Nacional 1499 de 2017, en todas las acciones| . . . ] .
X X . ) . cualificaciones necesarias para el desarrollo de las acciones relacionadas con el objeto del contrato, en|
relacionadas con el objeto del contrato, segin las orientaciones . ) N . P .
P . alineacion con las orientaciones especificas del supervisor.
especificas del supervisor
OBLIGACIONES GESTION DOCUMENTAL




=[] o
. g|e|e
No. ASPECTO DE VERIFICACION Slole
L . . S| OBSERVACIONES
OBLIGACION (Cumy to L 1tos) |2
5|8
» [=]
AS'_Q"af aun response.ible documental que dé cumplimiento a las Durante la visita, se constaté que el contratista ha designado a Geraldine Blanco Quitian como auxiliar de
obligaciones establecidas para este rol de acuerdo a Ila - . . N - L .
L . N L : L gestion documental dentro de su equipo de trabajo, quien da cumplimiento a las obligaciones establecidas|
normatividad interna vigente emitida por la Secretaria Distrital de L X . - g -
") . - para este rol, conforme a la normatividad interna vigente emitida por la Secretaria Distrital de Integracion
1 Integracién Social. No obstante, la responsabilidad por la| X . . 9 N . . . "
o " . Social. La verificacion confirma que se cumplen los lineamientos definidos para la gestion documental en|
organizacion de la documentacion del contrato recae en el supervisor
del el marco del contrato.
mismo.
Durante la visita, se constatdé que el contratista cumplié con la programacién y recepcién de la
Programar y recibir la socializacién de los lineamientos y directrices| socializacién de los lineamientos y directrices de gestion documental establecidos por la Secretarial
de gestion documental definidos por la Secretaria Distrital de Distrital de Integracién Social. La socializacion se realiz6 el 16 de enero de 2026, bajo la conduccion del area
Integracion Social en los primeros de gestion documental, y conté con la participaciéon del talento humano contratado, lo que garantiza el
2 quince (15) dias habiles a partir de la firma del acta de inicio. Dichal X entendimiento y aplicacion de dichos lineamientos en las actividades del contrato.
socializacién sera brindada por el referente documental respectivo o
por el supervisor designado por parte de la SDIS — Subdireccion para La gestora documental de este servicio participo en la cualificacion del Subsistema Interno de Gestién
la Adultez. Documental -SIGA citada por la referente Maria Constanza Caro Hernandez el dia 16 de enero de 2026 de]
8ama 1pm
Dejar como evidencia acta y planilla de asistencia de Ia| Se deja evidencia en Acta de Apertura gestionada por el area de gestion documental de la Secretaria Distrital
3 socializacién de las politicas y directrices de Gestion Documental de X de Integracion Social (SDIS). En esta acta, que documenta la participacion del talento humano contratado,
la SDIS, la cual debera formar parte integral del expediente del se registran las politicas y directrices de gestién documental, cumpliendo con la obligacién de incluir dicha
contrato. documentacién como parte integral del expediente del contrato.
Dejar como evidencia acta y planilla de asistencia de la Se deja evidencia en Acta de Apertura gestionada por el area de gestion documental de la Secretaria Distrital
3 socializacién de las politicas y directrices de Gestion Documental de X de Integracion Social (SDIS). En esta acta, que documenta la participacion del talento humano contratado,
la SDIS, la cual deberd formar parte integral del expediente del se registran las politicas y directrices de gestién documental, cumpliendo con la obligacién de incluir dicha
contrato. documentacion como parte integral del expediente del contrato.
. . . Durante la visita, se constatdé que no se registraron dafios a la documentacién objeto de custodia. Por Io|
Informar de inmediato a la supervisién del contrato, con . L . . -
. . . . tanto, no fue requerido informar a la supervision del contrato ni al Subsistema Interno de Gestiéon Documental
copia al Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo (SIGA) . P L . N L
4 . e . . o X y Archivo (SIGA) de la Secretaria Distrital de Integracién Social, reflejando el cumplimiento de esta|
de la Secretaria de Integracién Social, sobre cualquier dafio generado L N
- > " obligacion en el periodo
a la documentacion objeto de custodia.
evaluado.
En caso de pérdida parcial o total de la documentacion que esté a
cargo del contratista o que esté siendo intervenida por éste, el
contratista, en acuerdo con el supervisor designado por la SDIS, . . . . "
) . . ! " Durante la visita, se constaté que no se reportaron pérdidas parciales o totales de la documentacién a cargo
gestionara el respectivo denuncio, el cual debe remitirse al . N L N . - R . >
N L. . . del contratista ni de la documentacion intervenida por éste. Por tanto, no se requirié realizar ninguna gestion|
5 Subsistema de Gestion Documental y Archivo. Ademas, debe| X 3 ., ) . . . . . )
. - " de denuncios, reconstruccién de expedientes ni acciones adicionales, cumpliendo con los lineamientos|
efectuarse, sin costo adicional para la SDIS, la reconstruccién de . e " . .
" . X establecidos por la Secretaria Distrital de Integracién Social (SDIS) durante el periodo.
los documentos y/o expedientes respectivos, y se deben realizar las|
demas acciones sefaladas en los procedimientos definidos por la
SDIS y la normatividad legal vigente aplicable a la materia.
El contratista debera suministrar los insumos de archivo
(cajas, carpetas, ganchos legajadores), materiales y papelerial
asociada al desarrollo de las actividades de gestion documental que Durante la visita, se constaté que el contratista suministré los insumos de archivo requeridos para las|
sean necesarios durante la ejecucion del contrato. Estos deberan| actividades de gestion documental, tales como cajas, carpetas, ganchos legajadores, materiales y papeleria
6 cumplir con las especificaciones técnicas que sean definidas por ell X asociada. Estos insumos cumplen con las especificaciones técnicas establecidas por el Subsistema Interno
Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo de la Secretaria de Gestion Documental y Archivo de la Secretaria Distrital de Integracion Social, reflejando el cumplimiento
Distrital de Integracién Social y la normatividad vigente aplicable en| de esta obligacién durante el periodo evaluado.
la materia, desde el
inicio de la ejecucion del contrato.
En atencién a la normatividad vigente, el contratista debe disponer de - . . . . .
. - X B Durante la visita, se constaté que el contratista cuenta con un area adecuada para el archivo y custodia
areas adecuadas para almacenar la documentacién que tiene bajo L . L N N -
" o . - de la documentacién. Esta drea cumple con las condiciones ambientales y de seguridad definidas por la|
7 custodia, las cuales como minimo deben cumplir con las condiciones| X PR L . N L . " . L.
¥ . 8 P Secretaria Distrital de Integracion Social, reflejando el cumplimiento de esta obligacion en alineacién con
ambientales y de seguridad establecidas por la Secretaria Distrital de . N
" . la normatividad vigente.
Integracion Social.
Remitir a la supervision el acta de aprobacién de la entrega de Ia| Durante la visita, se constaté que esta obligacién no aplica en el periodo evaluado, dado que la remisién del
8 documentacion generada durante la ejecucion del contrato, a mas X acta de aprobacioén de la entrega de la documentaciéon generada durante la ejecucion del contrato esté]

tardar treinta (30) dias calendario después de finalizada la ejecucion
del mismo, y antes de la firma del acta de liquidacion.

programada para realizarse dentro de los treinta (30) dias calendario posteriores al 31 de diciembre de 2025,
fecha de terminacion del contrato, y antes de la firma del acta de liquidacion.




Dicha documentacién sélo se
lineamientos definidos por el

recibird  si
SIGA para

cumple todos los
la administracion|

documental, asi como por la normatividad vigente aplicable a la

materia.

Durante la visita, se constaté que esta obligacién no aplica al periodo evaluado, ya que la recepcion de la
documentacion generada durante la ejecucion del contrato se realizara posterior al 31 de diciembre de 2025,
fecha de finalizacion del contrato. Esta recepcion estard condicionada al cumplimiento de todos los|
lineamientos establecidos por el Subsistema Interno de Gestidon Documental y Archivo (SIGA) vy la
normatividad vigente aplicable.
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COMPONENTE administrativo y financiero

Concepto cumplimiento de obligaciones verificadas en las visita

De acuerdo con el andlisis realizado durante la visita y con base en los resultados obtenidos de la evaluacion de las obligaciones generales,
administrativas, de gestion y gestion documental, se concluye lo siguiente: del total de las obligaciones evaluadas, el 89 % se encuentran en
estado 'Satisfactorio’, reflejando un nivel destacado de cumplimiento en la mayoria de los aspectos establecidos en el contrato. Por su parte, el
11% de las obligaciones fueron calificadas en estado 'A Mejorar', evidenciando la necesidad de implementar ajustes y acciones correctivas en
areas puntuales que permitan fortalecer el desempefio y alcanzar los estandares esperados.

Con base en los resultados obtenidos y el analisis integral de las condiciones observadas, el concepto general del cumplimiento de las
obligaciones verificadas durante la visita es clasificado como 'A Mejorar', reflejando tanto los avances logrados como las oportunidades de
optimizacion que deben ser atendidas para garantizar una gestion contractual integral y eficiente.

El concepto general de "A Mejorar" se fundamenta en que, aunque el desempefio mayoritario es satisfactorio, las areas calificadas como "A
Mejorar" representan oportunidades significativas de optimizacion que no pueden ser ignoradas, ya que son esenciales para alcanzar un
cumplimiento integral y robusto del contrato en su totalidad.

Esta conclusion refleja una visiéon objetiva y busca incentivar un enfoque de mejora continua que garantice estandares de calidad elevados en
todas las obligaciones.

Observaciones y recomendaciones del apoyo a la supervision que realiza la visita:

Como resultado del trabajo realizado durante la visita, se identificaron areas especificas calificadas en estado 'A Mejorar', las cuales requieren
atencién prioritaria para garantizar el cumplimiento integral de las obligaciones contractuales. Se recomienda a la coordinacién del servicio realizar
una revision detallada de estas obligaciones, con base en las observaciones documentadas, e implementar las acciones correctivas necesarias en
el menor tiempo posible. En caso de que algunas mejoras requieran procesos mas complejos, se sugiere la elaboracion de planes de mejora
especificos, con cronogramas claros y objetivos alcanzables, que permitan asegurar el cumplimiento del 100% de los compromisos establecidos
en el contrato.

Asimismo, se destaca la importancia de realizar un seguimiento continuo a los avances de dichas acciones correctivas y su integracion dentro de
la gestién operativa del servicio, promoviendo la mejora continua y el fortalecimiento de la gestién contractual en su conjunto.

Aspectos de verificacion que no aplican en el periodo

Acciones de mejora aimplementar como resultado de la visita

Acciones aimplementar Plazo

Pintura en techos de las habitaciones de casa 1y 2 31/01/2026
Pintura y arreglo de camarotes 31/01/2026
Pintura y arreglo marco de puertas, ventana de bafio casa 2 y habitaciones y bafios casa 1 31/01/2026
Organizacion bodega o almacén Vestuario para participantes (marcacion de estantes con los elementos - facilita la 31/01/2026
validacion), pintar o colocar guarda escobas, resanar pared presenta humedad.

Organizacion de espacio de los elementos Papeleria y Talleres (por objeto y cantidades - facilita la validacion) 31/01/2026
Organizacion de espacio de los elementos recreo- deportivos (por objeto y cantidades - facilita la validacion) 31/01/2026

Observaciones de quien recibe la visita

Firma de quien recibe la visita

Nombres y Apellidos Duvan Palacios Cabrejo - José Herney Diaz
Cargo Técnico Operativo - Coordinador servicio
. R . Hora finalizacién de
Fecha de la visita 1/07/2025 Hora inicio de la visita 9:30a. m. la visita 4:30 p. m.

Firma de los profesionales de apoyo a la supervision:

Firma:

Nombres y Apellidos: SOL MARY MORENO GONZALEZ

Cargo: Profesional componente administrativo y financiero - Técnico administrativo y operativo
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